<

COMPROMISSO DE GESTAO DO GRUPO IP

Contribuindo para o desenvolvimento e gestdo do transporte rodoviario e ferroviario em Portugal, o Grupo IP reconhece a sua
responsabilidade na geragdo de valor para a comunidade e estad empenhado em conduzir a sua atividade de forma segura, ética e
sustentavel, pelo que a sua Gestdo de Topo assume livremente os seguintes compromissos, em complemento aos que especificamente

derivam das suas obrigacdes legais e das relagGes formais que estabelece:

Promocéao da Mobilidade
Promover a integracdo da infraestrutura rodoferroviaria, de acordo com os niveis de servigo definidos e a politica de transporte
e coesdo social e territorial do pais;
Contribuir para a melhoria da acessibilidade aos diferentes espagos sdcio-econémicos, apoiando tecnicamente solugbes que
facilitem ou potenciem a mobilidade, acompanhando as tendéncias de desenvolvimento cientifico-tecnolégico e a evolucédo das
necessidades das populagdes, promovendo uma adaptacao continua da infraestrutura.

Compromisso com os Colaboradores
Promover o conhecimento, o desenvolvimento de competéncias e o reconhecimento profissional dos colaboradores;
Promover a igualdade de oportunidades, através de um plano para a igualdade e da monitorizagcdo permanente de préaticas
nesse dominio;
Desenvolver mecanismos de compensagéo e de distingdo do mérito, justos e equilibrados e que promovam a motivagao.
Investir na protecdo sistematica da saude e na melhoria permanente das condigdes de trabalho.

Compromisso com os Clientes
Assegurar a mobilidade multimodal rodoferroviaria de forma continuada;
Zelar pelo cumprimento dos requisitos definidos para os servicos, apostando na melhoria continua da sua qualidade;
Cumprir todos os requisitos relacionados com a salvaguarda das condiges de segurancga rodoferroviaria e de acordo com a
Politica de Seguranga definida.

Compromisso com os Parceiros
Promover um relacionamento baseado no envolvimento na partilha de informagéo necesséria e oportuna, na consideragéo dos
diferentes pontos de vista e na qualidade da resposta;
Estabelecer parcerias mutuamente benéficas e que promovam o desenvolvimento da economia nacional.

Compromisso com o Acionista
Gerir 0s riscos corporativos de forma sistematica, visando a mitigagdo dos seus impactos negativos;
Melhorar a eficacia e eficiéncia na utilizagdo da infraestrutura concessionada, nomeadamente através das melhores praticas e
Politica de Gestéo de Ativos, no sentido de maximizar os resultados face aos respetivos custos;
Criar valor para a economia quer através da exploragdo da rede quer da sua modernizagao e/ou expansao de acordo com as
politicas de investimento publico.

Compromisso com a Comunidade
Desenvolver e implementar estratégias para a reducdo da sinistralidade rodoferroviaria, promovendo a educagéo e a
sensibilizagdo das comunidades para a seguranca no transporte;
Promover o desenvolvimento de projetos de carater humanitario, social e cultural e de reutilizagdo do patriménio desativado,
em prol das comunidades.

Compromisso com o Ambiente
Contribuir para um modo de transporte ambientalmente mais eficiente;
Desenvolver toda a atividade segundo principios de prevengéo, minimizag&o de impactos e reducdo da poluigdo, através da
utilizacéo da melhor tecnologia disponivel e da racional utilizagdo de recursos;
Promover a reducdo dos impactos relacionados com a gestao e desenvolvimento da rede rodoferroviaria quanto ao ruido, a

gestdo dos residuos, a conservagéo da natureza e promocéao da biodiversidade.
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